Standardy Ochrony Matoletnich — wersja skrécona, dla
matoletnich

STANDARDY OCHRONY MALOLETNICH — s3 to konkretne spisane reguty, zasady, praktyki, ktére gwarantuja,
ze matoletni na terenie Cechu sg bezpieczni,

nie doznaja krzywdzenia ze strony pracownikéw Cechu, a co wiecej

i rowiesnikow.

Cech Rzemiost Réznych w Ktobucku ustanowit i wprowadzit w zycie ,Standardy Ochrony Matoletnich” przed
krzywdzeniem i zapewnienia im bezpieczenstwa.

Rozdziat 1 Objasnienie termindw

1. Matoletni to kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

2. Przez krzywdzenie matoletniego rozumie sie zamierzone lub niezamierzone dziatanie
osoby dorostej lub innego matoletniego, ktére ujemnie wptywa na Wasz rozwdj fizyczny lub
psychiczny.

Rozdziat 2 Polityka ochrony matoletnich w Cech Rzemiost Réznych w Ktobucku

1. Cech Rzemiost Réznych w Ktobucku , posiada i stosuje dokument ,Standardy Ochrony
Matoletnich”, , dostepny w wersji skroconej na stronie internetowej pod

adresem: .......ccccceeevieiiiennn, i w wersji petnej znajdujacej sie w siedzibie organizacji.

2. W dokumencie Standardy Ochrony Matoletnich, w wersji petnej, dostepnej w siedzibie
Cechu zapisane sa:

1) procedury zgtaszania podejrzen oraz podejmowania interwenciji, ktére okreslajg krok po kroku,
jakie dziatanie nalezy podja¢ w sytuacji krzywdzenia matoletniego lub zagrozenia jego
bezpieczeristwa ze strony os6b obcych, cztonkéw rodziny, pracownikéw Cechu oraz réwiesnikow;
2) zasady ochrony danych osobowych matoletniego, ktére okreslajg sposéb przechowywania i
udostepniania informacji o matoletnim oraz zasady ochrony wizerunku matoletniego, ktére
okreslajg sposoéb jego utrwalania i udostepniania;

3) zasady dostepu matoletniego do Internetu w Cechu oraz ochrony matoletnich przed
szkodliwymi tresciami;

4) zasady bezpiecznych relacji pracownikéw Cechu — matoletni, okreslajgce jakie zachowania sg
niedozwolone w kontakcie z matoletnim.

3. Wszyscy pracownicy Cechu, w tym wolontariusze oraz praktykanci, znajg tres¢ dokumentu
Standardow Ochrony Matoletnich przed krzywdzeniem.

4. Kierownictwo Cechu wyznaczyto osoby odpowiedzialne za monitoring realizacji
Standardéw Ochrony Matoletnich i jej rola oraz zadania sg jasno okreslone

5. W Cechu sg wyznaczone osoby odpowiedzialne za monitoring bezpieczenstwa sieci
komputerowe;j.



Rozdziat 3 Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka krzywdzenia matoletnich

Wszyscy pracownicy Cechu w ramach wykonywanych obowigzkdw zwracajg uwage, kiedy Tobie lub
innemu matoletniemu dzieje sie krzywda.

Wyrdznia sie nastepujgce, podstawowe formy krzywdzenia:

przemoc fizyczna wobec matoletniego. Jest to dziatanie badz zaniechanie, wskutek ktérego
matoletni doznaje faktycznej fizycznej krzywdy lub jest nig potencjalnie zagrozony. Krzywda
stanowi rezultat dziatania bgdz zaniechania ze strony rodzica, opiekuna, osoby odpowiedzialnej za
matoletniego, posiadajgcej nad nim wtadze lub takiej, ktorej ufa. O przemocy fizycznej mowimy
zaréwno w wymiarze jednorazowym, jak i powtarzajgcym sie.

przemoc psychiczna wobec matoletniego. Jest to przewlekta, niefizyczna, szkodliwa interakcja
pomiedzy matoletnim a osobg za niego odpowiedzialng lub osobg, ktérej matoletni ufa. Tak jak w
przypadku przemocy fizycznej obejmuje zaréwno dziatania, jak i zaniechania. Do przejawéw
przemocy psychicznej zaliczamy m.in.

a) niedostepnos$¢ emocjonalng,

b) zaniedbywanie emocjonalne,

c) relacje z matoletnim opartg na wrogosci, obwinianiu, oczernianiu, odrzucaniu,

d) nieodpowiednie rozwojowo lub niekonsekwentne interakcje z matoletnim,

e) niedostrzeganie lub nieuznawanie indywidualnos$ci matoletniego,

f) niedostrzeganie lub nieuznawanie granic psychicznych miedzy matoletnim a osobg
odpowiedzialng,

g) nieodpowiednig socjalizacje, demoralizacje,

h) sytuacje, w ktérych matoletni jest Swiadkiem przemocy

przemoc seksualng wobec matoletniego (wykorzystywanie seksualne matoletniego). Jest to
angazowanie matoletniego przez osobe dorostg lub innego matoletniego w aktywnos¢ seksualna.
Dotyczy sytuacji, gdy nie dochodzi do kontaktu fizycznego (np. ekshibicjonizm, molestowanie
werbalne — np. prowadzenie rozmoéw o tresci seksualnej nieadekwatnej do wieku matoletniego,
komentowanie w sposob seksualny wygladu i zachowania matoletniego, zachecanie do kontaktu z
tresciami pornograficznymi, grooming — strategie nieseksualnego uwodzenia matoletniego (z
intencja nawigzania kontaktu seksualnego w przysztosci) i gdy do takiego kontaktu dochodzi
(sytuacje takie jak: dotykanie matoletniego, zmuszanie matoletniego do dotykania ciata sprawcy,
stosunek seksualny). Kazda czynno$c¢ seksualna podejmowana z matoletnim przed ukoriczeniem
15. roku zycia jest przestepstwem.

W przypadku matoletnich méwimy o wykorzystaniu seksualnym, kiedy miedzy wykorzystujgcym
(dorosty, inny matoletni) a wykorzystywanym (matoletnim) z uwagi na wiek lub stopier rozwoju
zachodzi relacja wtadzy, opieki czy zaleznosci.

Do innej formy wykorzystywania seksualnego matoletnich zalicza sie wyzyskiwanie seksualne.
Jest to jakiekolwiek: faktyczne lub usitowane naduzycie podatnosci matoletniego na zagrozenia,
przewagi sit lub zaufania — w celu seksualnym. Wyzysk seksualny obejmuje (chociaz nie jest to
konieczne) czerpanie zyskéw finansowych, spotecznych lub politycznych z wykorzystania
seksualnego. Szczegdlne zagrozenie wyzyskiem seksualnym ma miejsce podczas kryzysow
humanitarnych. Zagrozenie wyzyskiem seksualnym dotyczy zarowno samych matoletnich, jak i
opiekunéw prawnych tych matoletnich mogacych pas¢ ofiarg wyzysku.

Przemocy mozecie doswiadczy¢ ze strony innych rowiesnikéw, rodzicow lub opiekunéw, os6b
trzecich (oséb, z ktérymi miates/as kontakt, czy pracownikéw Izby).

Rozdziat 4 Procedury interwencji w przypadku krzywdzenia matoletnich



1. W przypadku doswiadczenia jakiejkolwiek z wyzej wymienionych form krzywdzenia ze
strony oséb dorostych lub innych rowiesnikow zawiadom osobe odpowiedzialng za przyjmowanie
zgtoszen lub kierownictwo Cechu, wéwczas stosownie do zgtoszonej sytuacji zostanie
uruchomiona odpowiednia procedura.

Rozdziat 5 Zasady ochrony wizerunku matoletnich

1. Cech uznajac Twoje prawo do prywatnosci i ochrony débr osobistych zapewnia najwyzsze
standardy ochrony Twoich danych osobowych oraz Twojego wizerunku zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa.

2. Zgode na publikacje Twojego wizerunku wyrazajg w formie pisemnej rodzice lub
opiekunowie prawni.

Rozdziat 6 Zasady dostepu matoletnich do Internetu

1. Cech zapewnia Ci dostep do Internetu, jednoczesnie podejmuje dziatania zabezpieczajgce
dostep do tresci, ktére moga stanowic¢ zagrozenie dla Twojego prawidtowego rozwoju.

W Cechu zainstalowane jest i aktualizowane oprogramowanie zabezpieczajgce.

2. Z Internetu mozesz korzystac jedynie pod nadzorem pracownika Cechu.

Rozdziat 7 Monitoring stosowania Standardow

1. Raz na dwa lata dokonywana jest analiza realizacji Standardow Ochrony Matoletnich i w
razie potrzeby kierownictwo Cechu wprowadza do Standardéw niezbedne zmiany i ogtasza
pracownikom Cechu, matoletnim i ich opiekunom nowe brzmienie Standarddw.

Rozdziat 8 Zasady udostepniania matoletnim i ich opiekunom Standardéw do zapoznania sie z nimiiich
stosowania

1. Dokument ,Standardy Ochrony Matoletnich” jest dokumentem Cechu ogélnodostepnym dla
pracownikéw Cechu, matoletnich oraz ich opiekunéw.

2. Cechy/izby rzemiesinicze udostepniajg Standardy Ochrony Matoletnich na swojej stronie
internetowej (o ile cech/izba rzemiesInicza posiada strone internetowg) oraz wywieszajg w
widocznym miejscu w swoim lokalu, w wersji zupetnej oraz skroconej, przeznaczonej dla
matoletnich. Wersja skrocona stanowi zatgcznik nr 1 do niniejszych Standardéw. Obowigzkiem
rodzicow/opiekundéw prawnych jest zaznajomienie sie ze Standardami i wynikajgcymi z nich
zasadami ochrony matoletnich przed krzywdzeniem.

W tym celu moga wypetni¢ Oswiadczenie o zapoznaniu sie ze Standardami Ochrony Matoletnich
rodzicow/opiekunéw prawnych i ich matoletnich, stanowigce zatgcznik nr 10 do niniejszych
Standardow.

Rozdziat 9 Przepisy koricowe

1. Standardy wprowadzone przez Cech wchodzg w zycie z dniem ich ogtoszenia.

2. Ogtoszenie nastepuje w sposob dostepny dla pracownikéw Cechu, matoletnich i ich
opiekundéw, w szczegdlnosci poprzez wywieszenie w miejscu ogtoszen dla pracownikéw lub
poprzez przestanie tekstu droga elektroniczng oraz poprzez zamieszczenie na stronie
internetowe;j.

3. Podmioty wspodtpracujgce z w przypadku, gdy ich dziatalnosé obejmuje kontakt z
matoletnimi, sg zobowigzane do przestrzegania niniejszych Standardow.



Gdzie skierowac opiekuna potrzebujacego wsparcia dla siebie i matoletniego?

. Lokalne osrodki pomocy spotecznej — oprocz wsparcia ekonomicznego, prawnego,
mieszkaniowego, rzeczowego itd. wiele osrodkow oferuje rowniez warsztaty podnoszenia
umiejetnosci W OPS-ie istnieje ponadto mozliwos¢ uzyskania pomocy asystenta rodziny (na
wniosek rodzicéw), a takze zawnioskowania o asystenta osobistego osoby z niepetnosprawnoscig,
jesli rodzina posiada pod opiekg dziecko z orzeczeniem o niepetnosprawnosci. Dla wielu rodzin
mozliwos¢ uzyskania wsparcia asystenckiego jest tym, co ratuje dziecko i rodzine przed trwatym
kryzysem! Pomoc OPS-u jest nieodptatna.

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Czestochowie
ul. Polskiej Organizacji Wojskowej 2

42-200 Czestochowa
kancelaria@mops.czestochowa.pl
https://www.mops.czestochowa.pl/

. Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
ul. Zamkowa 12, 42-100 Kitobuck
42-100 Ktobuck

adres e-mail: sekretariat@gopsklobuck.pl
strona internetowa: http://gopsklobuck.pl/

. Osrodki interwencji kryzysowej — placowki prowadzone przez Oferujg pomoc osobom, ktére
doswiadczajg trudnej sytuacji zyciowej i braku rownowagi psychicznej na skutek m.in.: Smierci
bliskiej osoby, choroby wtasnej, dziecka czy innej bliskiej osoby, rozwodu/rozstania, konfliktow w
rodzinie, zagrozenia przemocg. W osrodku prowadzone jest poradnictwo psychologiczne,
interwencja kryzysowa, krétkoterminowa psychoterapia, organizowane sg warsztaty i grupy
wsparcia. Pomoc OIK-u jest nieodptatna.

Czestochowskie Centrum Interwencji Kryzysowej

ul. Rejtana 7B

42-200 Czestochowa

tel.: (34) 366 31 21
http://www.interwencjakryzysowa.pl/osrodki-interwencji-kryzysowej/3743

. Poradnie psychologiczno-pedagogiczne — Swiadczg pomoc diagnostyczng i konsultacyjna,
organizujg kursy psychoedukacyjne i podnoszgce kompetencje rodzicielskie (np. szkota dla
rodzicow, warsztaty pozytywnej dyscypliny, warsztaty dla rodzicéw dzieci z ADHD). Pracujg w nich
zespoty orzecznicze, umozliwiajgce uzyskanie m.in. orzeczenia o potrzebie ksztatcenia
specjalnego, opinii 0 potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju, orzeczenie o potrzebie
indywidualnego nauczania. Pomoc w publicznej poradni psychologiczno- pedagogicznych jest
bezptatna.

. Zespot Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych — Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczna Potudnie
ul. tukasinskiego 40, 42-200 Czestochowa
tel. tel kom. 533 300 136
E-mail: ppppl@edukacja.czestochowa.pl
Zespot Poradni Psychologiczno-Pedagogicznych
ul. Kosmowskiej 5, 42-224 Czestochowa
tel. 34 362 24 24, tel. kom. 739 212 739
E-mail: zppp@edukacja.czestochowa.pl
Strona WWW: https://zpp.ids.czest.pl


mailto:sekretariat@gopsklobuck.pl
http://gopsklobuck.pl/

Powiatowa Poradnia Psychologiczno - Pedagogiczna w Kiobucku
ul. Ks. Skorupki 46 42-100 Ktobuck

tel. (34) 317 27 57
e-mail: pppp@klobuck.pl

Osrodki wsparcia dziennego (dawniej ,Swietlice Srodowiskowe”) — pobyt dziecka w takim
osrodku trwa kilka godzin (gtéwnie po lekcjach), jest bezptatny i dobrowolny, a oferta kierowana
jest przede wszystkim do rodzin borykajgcych sie z trudnosciami wychowawczo-opiekunczymi,
ktére wychowuja dzieci w wieku W osrodkach wsparcia dziennego dzieci moga otrzymac positek,
pomoc w odrabianiu lekcji, uczestniczy¢ w zajeciach socjoterapeutycznych, kompensacyjnych i
innych.
https://www.mops.czestochowa.pl/wykaz-placowek-wsparcia-dziennego-na-terenie-miasta-
czestochowy

. Srodowiskowe centra zdrowia psychicznego dla dorostych oraz srodowiskowe centra zdrowia
psychicznego dla dzieci i mtodziezy — oferujg wsparcie dla dzieci oraz rodzicéw doswiadczajgcych
kryzysu psychicznego i trudnosci rodzicielskich w formie indywidualnej, grup terapeutycznych i
warsztatow. Centra dziatajg w ramach NFZ.Wojewddzki Zaktad Opieki Zdrowotnej Nad Matka,
Dzieckiem i Mtodzieza
Osrodek Srodowiskowej Opieki Psychologicznej | Psychoterapeutycznej Dla Dzieci | Mitodziezy - |
Poziom Referencyjny
ul. Sobieskiego 7 A
42-200 Czestochowa
tel.: (34) 360 61 34
Strefa Medycyny Spétka Z Ograniczong Odpowiedzialno$cig O$rodek Srodowiskowej Opieki
Psychologicznej | Psychoterapeutycznej Dla Dzieci | Mtodziezy — | Poziom Referencyjny
ul. Drogowcéw 12
42-200 Czestochowa
tel.: 663450045

. Centra pomocy dzieciom — s3 to miejsca, w ktorych dzieci pokrzywdzone przestepstwem
oraz ich opiekunowie otrzymujg pod jednym dachem kompleksowa i interdyscyplinarng Oznacza
to, ze sprawe dziecka, ktére trafi pod opieke centrum, prowadzi od poczatku do konca grupa tych
samych profesjonalistow. Na spotkaniach zespotu interdyscyplinarnego wspdlnie podejmuja
decyzje, jakiego rodzaju wsparcia potrzebuje dziecko i jego opiekunowie. Strategie pomocy
realizujg - naile jest to mozliwe — pracownicy szkoty: psycholodzy, lekarze, pracownik socjalny.
Odbywa sie tu rowniez przestuchanie sgdowe dziecka, jesli jest to potrzebne. Mape tych miejsc
znajdziesz na stronie: https://centrapomocydzieciom.fdds.pl/

. Ogodlnopolskie i lokalne organizacje pozarzgdowe zajmujace sie wspieraniem rodzicow i
dzieci. W$roéd dostepnych mozliwosci sg miedzy innymi: grupy wsparcia (dla rodzicéw matych
dzieci, dla rodzicéw w zatobie, dla rodzicéw dzieci z niepetnosprawnoscig, itd.), konsultacje i
terapie psychologiczne, warsztaty i zajecia psychoedukacyjne dla rodzicow, warsztaty dla dzieci.

. Telefon zaufania dla dzieci i mtodziezy 116111 prowadzony przez Fundacje Dajemy Dzieciom
Site, — bezptatny, anonimowy, catodobowy, w jezyku polskim, ukrainskim i
rosyjskim; https://116111.pl

y Dziecigcy Telefon Zaufania Rzeczniczki Praw Dziecka 800121212 — bezptatny anonimowy,
catodobowy, w jezyku polskim, ukrainskim i rosyjskim https://800121212.pl
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W celu usuniecia z Internetu nielegalnych,
Cech'Rzemiost Roznych w Klobucku kompromitujgcych lub krzywdzgcych materiatéw nalezy
poinformowaé opiekunéw prawnych matoletniego o
mozliwosciach ich usuniecia we wspoétpracy
+48 34 17 23 64 z www.Dyzurnet.pl oraz w trybie zgtaszania takich tresci

ul. Wielunska 6

poprzez formularz na stronie, na ktérej materiat zostat

opublikowany.

W przypadku udostepnienia materiatéw naruszajacych
intymnos¢ i prywatnosé matoletniego, mozliwe jest rowniez skorzystanie ze strony https://stopncii.org/,
czyli Stop Non-Consensual Intimate Image Abuse. Strona pomaga usunac z Internetu materiaty intymne z
wizerunkiem osoby, ktdra nie wyrazita zgody na upublicznienie tresci.
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